
 

 

Contrato N. CONTRATO INTERADMINISTRATIVO N. 632-2026 

Objeto general 

CONTRATO INTERADMINISTRATIVO ENTRE EL 
MUNICIPIO DE SANTA ROSA DE CABAL Y LA EMPRESA 
DE OBRAS SANITARIAS DE SANTA ROSA DE CABAL – 
EMPOCABAL E.S.P. – E.I.C.E. PARA LA RECOLECCIÓN, 
TRANSPORTE Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS 
INSERVIBLES Y VOLUMINOSOS (SÓLIDOS 

Objetivo específico / 
Alcance 

8. Apoyar a la Entidad en la recepción y gestión de las 
PQRS asociadas a la disposición inadecuada de residuos 
inservibles y voluminosos, de acuerdo con lo establecido 
para la correcta prestación del servicio. 

 
 

Actividad Fotografías 
8.1 En cumplimiento de 
las actividades de apoyo 
a la Entidad para la 
recepción y gestión de las 
Peticiones, Quejas, 
Reclamos y Sugerencias 
(PQRS), se informa que la 
Dirección de Aseo y 
Calidad de EMPOCABAL 
ESP – EICIE realizó el 
seguimiento y atención 
integral a las solicitudes 
de recolección de 
residuos inservibles y 
voluminosos durante el 
periodo comprendido 
entre el 02 de marzo y el 
01 de abril de 2026. 
 
Durante este ciclo 
operativo, se reportaron 
los siguientes indicadores 
de gestión: 

• Total de Órdenes de 
Trabajo (OT) recibidas: 
62 

• Total de Órdenes de 
Trabajo (OT) atendidas: 
62 

• Estado actual: 100% 
cerradas. 

 
Relación ordenes de trabajo recibidas y ejecutadas: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 



 

 

Este resultado evidencia 
la capacidad de 
respuesta inmediata y la 
correcta prestación del 
servicio complementario, 
asegurando que ninguna 
solicitud ciudadana 
quedara pendiente de 
ejecución. El cierre 
efectivo de estas 62 
órdenes de trabajo 
garantiza la mitigación de 
focos de contaminación 
en el casco urbano de 
Santa Rosa de Cabal y el 
cumplimiento de los 
estándares de calidad 
exigidos por la Dirección 
de Aseo." 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fecha 

 
02 de marzo al 01 de abril 
de 2026 
 

Lugar 

 Municipio Santa Rosa de 
Cabal 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
 

 
 


